Messina, data del protocollo

Al SIGG.RI SINDACI E COMMISSARI
DELLA PROVINCIA
LORO SEDI

Al SIGG.RI DIRIGENTI UFFICI PUBBLICI
DELLA PROVINCIA
LORO SEDI

OGGETTO: Giornata Internazionale per I’eliminazione della violenza contro le donne —
“Protocollo Interistituzionale per la prevenzione e il contrasto della violenza nei confronti delle

donne”- Presentazione della “Carta dei Servizi”.

Con riferimento all’oggetto, si informa che, nel quadro delle iniziative intraprese da
questa Prefettura sulla gravosa problematica della violenza di genere, il 25 novembre scorso, in
concomitanza con la Giornata internazionale per I’eliminazione della violenza contro le donne,
presso questa Sede, alla presenza di rappresentanti delle Istituzioni, Magistratura, Forze di
Polizia, Associazioni operanti nel sociale, Centri antiviolenza, ¢ stata presentata la “Carta dei
Servizi”, documento dedicato alle donne e rivolto a tutti gli operatori dei servizi pubblici e
privati che possono venire direttamente o indirettamente coinvolti nel contrasto alla violenza di
genere.

Tale documento ¢ il frutto del lavoro di rete di tutte le istituzioni facenti parte dei Gruppi
tematici istituiti in seno al citato “Protocollo Interistituzionale per la prevenzione e il contrasto
della violenza nei confronti delle donne”, stipulato presso questa Prefettura il 26 novembre
2018, con lo scopo di definire e consolidare collaborazioni stabili e coordinate tra i diversi
soggetti pubblici e del privato sociale che nel territorio concorrono ad affrontare a diverso titolo
la gravosa problematica.

Con la predetta “Carta dei Servizi”, elaborata dalla Prefettura, si € inteso elaborare uno
strumento a disposizione della donna per acquisire informazioni sui principali aspetti del

fenomeno della violenza di genere e sulle procedure per la presa in carico della donna che
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subisce violenza oltre che conoscere nel dettaglio tutte le risorse del territorio, dai servizi sanitari
e di pronto soccorso, dove si attiva il codice rosa, ai consultori e ai centri e associazioni
antiviolenza.

La guida, inoltre, affronta anche il delicato aspetto della “violenza assistita”, che prevede
il coinvolgimento dei minori che assistono alla violenza e quello del reinserimento socio-
lavorativo della donna vittima di violenza, che spesso condiziona il futuro della donna.

Al fine di assicurare la capillare diffusione della “Carta dei Servizi”, questa Prefettura ha
provveduto, nella stessa giornata del 25 novembre u.s., a pubblicarla sul sito web, con
collegamenti ipertestuali utili alla consultazione ed alla eventuale riproduzione e con uno spazio
dedicato alla FAQ con alcune domande e risposte di chiarimento.

A tal riguardo, pertanto, si invitano le SS.LL. a volere promuovere la massima diffusione

del documento nei territori di competenza ed in codesti uffici, sia collegandosi con il Portale

Web della Prefettura di Messina — [hffp://www.preletitura.iymessina/|dove ¢ disponibile la pagina
dedicata alla “Carta dei Servizi contro la violenza sulle Donne™, al cui interno sono consultabili
alcuni allegati in formato digitale scaricabili, sia inserendo nei rispettivi portali WEB un
collegamento ipertestuale alla pagina “Carta dei Servizi contro la violenza sulle Donne”
anzidetta.

In quest’ultimo caso, sara possibile utilizzare il banner identificativo del progetto, gia
presente sul sito della Prefettura, che ad ogni buon fine si allega in formato vettoriale.

Si confida nella consueta massima collaborazione delle SS.LL. al riguardo.
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http://www.prefettura.it/messina/contenuti/Carta_dei_servizi_contro_la_violenza_sulle_donne-7913654.htm

